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Comment réaliser une pré-demande en ligne pour 
un Passeport ou une Carte 

Nationale d’Identité?
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https://passeport.ants.gouv.fr/
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Créer un compte ANTS (Attention certaines démarches d’immatriculation nécessitent une connexion avec FranceConnect)

1. Créer un compte sur le site de l’ANTS
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https://www.diplomatie.gouv.fr/
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Renseigner la Filiation de la personne concernée par la demande de titre
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https://timbres.impots.gouv.fr/


•

•

•



19

Le récapitulatif de la pré-demande s’affiche

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

V3







22

Une fois la pré-demande enregistrée, l’usager doit se rendre dans une mairie équipée d’un Dispositif de Recueil (il est conseillé de renseigner auprès de la 

mairie pour connaître ses modalités d’accueil).

Ensuite, l’agent de mairie :

• Valide la pré-demande dans le système informatique grâce au numéro de pré-demande ou grâce au QR code présent sur le récapitulatif.

• Vérifie les autres pièces du dossier.

• Procède au recueil des empreintes.

• Délivre un récépissé de demande sur lequel figure le numéro de la demande.

Il sera ensuite possible de suivre l’avancement de la demande via le compte de l’usager sur le site de l’ANTS (avec le numéro de demande présent sur le 

récépissé remis par l’agent de mairie. Il est également possible de se renseigner auprès de la mairie qui a instruit la demande. 

9. Que faire après la pré-demande ?
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